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Resumo

O presente trabalho apresenta os pontos turisticos da capital amapaense, Macap4d, por meio da divulgagdo
de fotografias em midias digitais, nesse caso, o Instagram. Traz um breve histérico do estado do Amap3,
sua politica para o setor de turismo e ainda sobre o Instagram como ferramenta de publicidade no turismo,
apresentando os principais pontos turisticos de Macapa. Este trabalho foi construido por meio da pesquisa
aplicada e analisa os resultados obtidos com as postagens das fotos dos pontos turisticos. Conclui-se que o
perfil apresentou bons resultados de engajamento e alcance em suas postagens e que, se fosse profissional
e com parcerias, alcangaria outros pontos turisticos do Amapa.
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Abstract

This article presents the sights of the capital of Amapa, Macapd, through the dissemination of photographs
in digital media, in this case, Instagram. It brings a brief history of the state of Amapd, its policy for the
tourism sector and also about Instagram as an advertising tool in tourism, presenting the main tourist
attractions of Macapd. This work was built through applied research and analyzes the results obtained with
the posting of photos of tourist spots. It is concluded that the profile showed good engagement and reach
results in its posts and that, if it were professional and with partnerships, it would reach other tourist
attractions in Amapad.
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INTRODUCAO

O turismo é um fendmeno amplo e crescente com uma variedade de impactos
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socioculturais, econémicos, ecoldgicos e politicos. Para a Organizacdo Mundial de Turismo (OMT),

“[...] o turismo compreende as atividades que realizam as pessoas durante suas viagens e estadas
em lugares diferentes ao seu entorno habitual, por um periodo consecutivo inferior a um ano, com
finalidade de lazer, negdcios ou outras” (OMT, 2001, p. 38).

O estado do Amapad estd localizado na Regido Norte do Brasil e absorve um conjunto de
tradigcGes, crengas e costumes tipicos de um povo que tem uma cultura rica em folclore, culinaria e
danga. A cultura amapaense é extremamente rica e representativa nas praticas culturais nortistas,
favorecendo assim, a area do turismo, uma vez que se entende ser o setor do turismo
frequentemente utilizado como instrumento para o desenvolvimento econ6mico.

Segundo Berlato (2021), o Amapa é o Unico estado do Brasil que é cortado pela Linha do
Equador que divide o hemisfério norte do hemisfério sul do planeta. Faz fronteira ao norte com a
Guiana Francesa, ao nordeste com o Suriname, a leste com o Oceano Atlantico e a oeste com o
estado do Para. A capital Macapa, que também é conhecida como “a Capital do Meio do Mundo”.

O objetivo principal deste Projeto Experimental em Publicidade (PEP) é criar um perfil no
Instagram para divulgar um roteiro turistico para a capital do estado do Amapa, Macap3,
colaborando assim, na ampliacdo da visibilidade turistica da capital no cendrio nacional,
oferecendo aos turistas opgdes de lugares para que possam conhecer. Optou-se pela rede social
Instagram, que foi criada por Kevin Systrom e pelo brasileiro Mike Krieger em 2010. Poucos meses
depois, a rede social se tornou um dos aplicativos mais promissores da App Store. Atualmente, no
Brasil, o Instagram é uma das redes sociais mais acessadas. (Aguiar, 2018).

Os pontos turisticos selecionados para visitas da equipe do PEP e as postagens no perfil
foram: Marco Zero do Equador, Fortaleza de s3o José de Macapd, Museu Sacaca, Praca Floriano
Peixoto, Sumauma e Orla do Complexo do Araxa, Orla do Beira Rio Amazonas e Bioparque da
Amazonia, bem como alguns pratos tipicos que sdo tradicionais na culindria do estado.

Macapa é uma cidade que pode proporcionar boas experiéncias para os turistas, porém
sem um planejamento e sem conhecer o que se deve conhecer, torna-se mais complicado esse
turista aproveitar a viagem. A ideia é propor um roteiro basico, a partir do perfil @turismo_amapa
no Instagram, colaborando com o viajante no sentido dele se organizar como um todo. Afinal, a
regido tem histdria e geografia que atraem os turistas de diversos segmentos como ecoturismo,
turismo de pesca e também do turismo cultural, principalmente por suas belezas naturais, riqueza
histérica, culinaria peculiar e pontos turisticos como museus, habitacdes, igrejas e ainda, o Rio

Amazonas.
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O TURISMO NO AMAPA: BREVE CONTEXTUALIiACI\O

Com sua vegetacdo quase inexplorada e a preservagdao da fauna nativa formam um
mosaico de paisagens Unicas, diferente das demais encontradas em todo o Brasil, o Amapa esta
localizado na regido Norte do Brasil, sendo o décimo oitavo maior estado do pais (IBGE, 2021),
compondo ainda a Amazodnia Legal.

No dia 4 de fevereiro de 1758, foi fundada a Vila de Sao José de Macapa, que futuramente
seria a atual capital, Macapd. Atualmente, a capital possui uma populacdo estimada de 522.357
habitantes (IBGE, 2021) e pode ser considerada uma cidade movimentada, com diversas atragdes
culturais e manifestacGes artisticas, seja em sua arquitetura historica preservada, rodas de
marabaixo! ou mesmo nos grafites que colorem os muros da cidade.

Antes de apresentarmos os principais pontos turisticos é importe entender como é
pensado o turismo para Macapa. Em 2015, o Ministério do Turismo lancou o Programa de
Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil, com o objetivo de descentralizar e regionalizar as
politicas publicas buscando resultados socioeconémicos do territdrio, para obras de infraestrutura
e oferta de cursos de qualificacao profissional, por exemplo. Em seguida, em 2016, o governo do
Amapad lancou o Plano Estadual de Turismo, que surgiu a partir da realizacdo de oficinas nos
municipios do estado e da realizacdo de reunides com as entidades que representam os
prestadores de servicos turisticos.

O objetivo do Plano Estadual, além de seguir a nova metodologia do Ministério do Turismo,
deveria ser “um instrumento norteador de planejamento para estruturar e ordenar o turismo
como atividade econémica no Estado do Amapd, com vistas a geracdo de emprego e renda”
(Amapa, 2016, p. 23). Nesse plano o estado foi dividido em cinco polos turisticos: Polo Pororoca
(Ferreira Gomes, Cutias do Araguari, Tartarugalzinho e Itaubal); Polo Castanhais (Mazagdo,
Laranjal do Jari e Vitéria do Jari); Polo Extremo Norte (Pracutiba, Amap4d, Calcoene e Oiapoque);
Polo Tumucumagque (Santana, Porto Grande, Pedra Branca do Amapari e Serra do Navio); e, Polo
Meio do Mundo (Macap4 e seus Distritos).

S6 que segundo a classificacdo do programa do Ministério do Turismo, o Amapa estd
dividido em trés regides turisticas, sendo elas assim distribuidas (municipio e classificacdo): Meio
do Mundo (Macapd - A), Tumucumagque e Cachoeiras (Ferreira Gomes - C, Oiapoque — C, Pedra

Branca do Amapari — D e Serra do Navio — D) e o Vale do Jari (Laranjal do Jari — C e Vitdria do Jari —

1 0 Marabaixo é uma manifestacdo cultural de origem africana tipica de comunidades afrodescendentes do Amap4,
que inclui danga de roda, canto e percussao ligados as festas do catolicismo popular em louvor aos santos padroeiros
da comunidade.
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E).

A capital Macap4d, objeto de estudo deste artigo, esta inserida na Regidao Turistica Meio do
Mundo e estad na categoria A. Os municipios classificados na categoria A sdo os que possuem
infraestrutura adequada as quatro varidveis analisadas. Percebe-se uma divergéncia de
categorizacao utilizada entre as politicas nacional e estadual. Qual é seguida?

Ainda, segundo o Plano Estadual de Turismo (Amapa, 2016), o turismo ndo é considerado a
principal atividade econémica do estado, onde a presenca de turistas ainda ndo impacta
significativamente na economia local, apesar dos hotéis possuirem uma taxa de ocupa¢dao média
de 80% anual, é devido o nimero de funcionarios que ndo sdo do Estado e moram nesses hotéis.
Macapd e Oiapoque sdo as cidades que mais recebem turistas. E, devido a localizagdo do estado, o
transporte mais utilizado é o aéreo.

Dias e Silveira (2003, p. 13) explicam que “nao importando o motivo pelo qual foi realizada
a viagem, o turismo inclui servigos e produtos criados para satisfazer as necessidades dos turistas”.
Sabe-se também que Macapad é a Unica capital do Brasil dividida pela Linha do Equador, algo que
aparece em algumas de suas atragdes, como o monumento Marco Zero do Equador onde se
observa o fenémeno do equindcio, também é a Unica capital que ndo possui conexdo por rodovia
com nenhuma outra capital. Com isso, o turismo é dedicado a histdria e a cultura, desde a
formacdo e desenvolvimento da capital, aos costumes e as tradicbes de seus nativos e seus
recursos naturais.

Para Barboza e Feger (2020, p. 224), “o posicionamento de um destino turistico estd
intimamente conectado com as ac¢des de comunicacdo por ele adotadas, visto que essas acoes
tém um impacto direto na forma como o turista percebe o lugar a ser visitado”.

Como divulgar essa potencialidade local e atrair mais visitantes, além de promover o
desenvolvimento, a geracdo de renda dentre outros beneficios? A imagem de um destino turistico
é fator decisivo para a escolha dele para seus visitantes (Moretti et al., 2016), e a drea do turismo
é a que utiliza mais a imagem para divulgacdo e promocao de qualquer produto turistico, ainda
mais a partir da imersdo das pessoas no mundo das redes sociais.

Os processos e mudancas tém sido considerdveis no contexto social e turistico e remetem a uma
cultura pds-moderna gerada pela fusdo do ambito mididtico com o ambito social e relacional, ou
seja, o processo de relacdo entre as pessoas em um espaco cibernético estreita as relages sociais
e culturais a nivel global por intermédio de redes sociais (Silva & Bezerra, 2020, p.58).

E nesse contexto atual que vivemos, do mundo digital (ou virtual), que a atratividade das

fotografias, principalmente no Instagram, é fundamental para atrair os visitantes.
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O INSTAGRAM COMO FERRAMENTA PARA PROMOCAO DO TURISMO

Ao discutir a utilizacdo das redes sociais, por meio da internet, no ambito da atividade
turistica, Alves et al. (2017, p. 9) explicam que as redes sociais contribuiram para a atividade
turistica e hoje sdo importantes ferramentas de publicidade para que os turistas escolham
determinado destino. “No que diz respeito a promocdo do destino, j& que os turistas
espontaneamente publicam suas fotografias, elogios, pontos visitados”.

J& para Santos et al (2017) o surgimento e a popularizacdo dos telefones celulares,
principalmente os smartphones e ainda o acesso a internet colaboraram com que os turistas
fizessem esse papel de promover os destinos turisticos. E ainda, Zucco et al (2018) explica que a
fotografia de um lugar influencia na escolha do destino, como também atua na satisfacdo dos
turistas, mostrando suas viagens, experiéncias e até ajudando os outros a decidir se irdo ou ndo
conhecer aquele lugar.

Criada em 2010, a rede social Instagram é, na atualidade, uma das redes sociais com maior
alcance e popularidade entre jovens e adultos. Dentre a utilizacdo variada da plataforma por seus
usuarios, que vai do entretenimento a comercializa¢ao de produtos, a divulgacao de fotografias de
viagem é uma delas. Com o evoluir da plataforma, a fotografia feita pelo celular se tornou o foco
principal da mesma, desde o seu lancamento o aplicativo chegou a marca de 1 bilhdo de usuarios.
(Kinast, 2020).

O Instagram se destaca entre os aplicativos mais usados do mundo, ocupando o terceiro
lugar da lista, perdendo para o Youtube e Facebook (Beling, 2016). Hoje a empresa pertence ao
Meta, antigo Facebook. De acordo com uma matéria da Forbes (2018), o Instagram fez com que o
turismo se tornasse uma onda entre os millenials, em que segundo uma pesquisa conduzida pelo
Schofields, “mais de 40% das pessoas com menos de 33 anos prioriza o “qudo digno de Instagram”
é o destino que irdo visitar”. E ainda, o fator estético da fotografia que ira para a rede social acaba
superando fatores como custos da viagem e cozinha local. A pesquisa mostra ainda que as
atragdes turisticas ficam em ultimo lugar na lista de prioridades dos millennials. Outro fator que é
levantado na matéria é o significado das curtidas nas fotos. Para muitos, elas sdo a indicacdo de
gue o destino é agradavel e desejavel visualmente. E, outras pessoas, ja veem as sugestées do
Instagram como algo genuino, e ndo sé pacotes ou guias comerciais.

Para Guerra et al. (2014) citado por Barbosa & Feger (2020, p. 222), “o desenvolvimento da
tecnologia de informacdo ampliou o alcance dessas redes ja construidas e, consequentemente, o

potencial de interatividade entre os individuos”. Com as redes sociais, os internautas ficam cada
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vez mais por dentro das novidades e tem acesso com mais facilidade a conteldos de seu

interesse, assim a publicidade voltada para o Instagram esta se tornando cada vez mais usada por
empresas e celebridades, que passaram a divulgar produtos e marcas através de seus perfis
pessoais.

Para a drea do turismo, a publicidade desses destinos turisticos nas redes sociais,
principalmente no Instagram so traz beneficios para a localidade com a atragdo de mais visitantes,
divulgacdo da cidade ou do estado e consequentemente, desenvolvimento e geracdo de renda

para a comunidade local.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O projeto iniciou em 21 de setembro de 2021, em que foi decidido o tema geral a ser
trabalhado pelo grupo: “Perfil no Instagram para divulgar os pontos turisticos da capital
amapaense”. A conta foi criada no Instagram com o nome @turismo_amapd, em que foram
realizadas postagens para apresentar os principais pontos turisticos de Macap4d, para os turistas
que desejarem conhecer o estado, sendo publicadas fotos dos pontos selecionados e legendas
explicando a histéria de criacdo desses pontos e sua importancia para o estado.

Ap0ds a decisdo do tema a ser trabalhado no Projeto Experimental em Publicidade (PEP),
demos inicio ao processo de pesquisa sobre a histéria de surgimento do estado do Amapa e da
capital, Macap3d, além do levantamento dos pontos turisticos da capital, que em sua maioria, tem
ligacdo com a histdria de criagdo do Amapa e de Macapa.

Logo, boa parte dos pontos turisticos da capital amapaense sdo grandes monumentos que
estdo ligados com as origens do estado, esse ponto nos fez pensar nos turistas que viajam para
conhecer as belezas e a histéria de outros estados.

Os pontos turisticos foram escolhidos por sua importancia histérica para o estado e pelas
belezas naturais que puderam ser observadas durante as visitas in loco para a producdo das
fotografias. Pois, além conhecer o processo de construcdo desses monumentos e pela histéria do
estado, os turistas também poderiam conhecer os aspectos culturais que fazem parte das
caracteristicas que compdem o povo amapaense. E ainda, mostrar para os turistas que poderao
conhecer e degustar a gastronomia amapaense, em que a maioria dos pratos sao comuns no dia a
dia das pessoas que aqui moram, e outros mais comuns em determinados periodos de

comemoracdes religiosas, como o Cirio de Nazaré?.

2 O Cirio de Nazaré é uma manifestac3o religiosa catélica em devoc¢3o a Nossa Senhora de Nazaré, que ocorre na
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Como apresentado anteriormente, a rede social escolhida para a divulgacdo dos pontos

turisticos de Macapa foi o Instagram, que permite o compartilhamento de fotos e videos, bem
como a integracdao com outros aplicativos. Ela é disponibilizada de um jeito facil e pratico através
da internet e pode ser acessada por smartphones. Também por sua presenga enquanto nimeros
de usudrios, o que auxiliaria aos turistas a escolher quais os pontos turisticos da capital poderiam
ir.

Pesquisando na prépria rede social, identificamos que existiam poucos perfis na plataforma
gue estavam voltados para a divulgacao de fotos que apresentassem os pontos turisticos de
Macapd, com certa frequéncia. Os perfis encontrados foram: @macapaturismo,
@macapa_turismo_, @macapaturap e @euamomacapa. A maior parte das fotografias nessas
contas era mais antigas, contas desatualizadas e sem continuidade. O Unico perfil ativo e que
trabalha com permuta e parceiros é o @euamomacapa, que ainda possui 20 mil seguidores e
1.588 publicagdes, grande parte com propaganda de empresas locais.

Apds identificarmos essas varidveis, optamos por trabalhar com um perfil que trouxesse
fotografias mais recentes dos pontos escolhidos, para que pudéssemos mostrar a atual situacdo
dos pontos turisticos da capital do estado e apresentar a histéria do lugar.

O processo de criagdo da pagina comegou com a decisdo do nome (Turimo_Amapa) que
foi alterado da proposta inicial, apds a qualificacdo. E ainda, ficou definido o uso das hashtags?
#turismoamapa e #visiteoAmapa. Depois disso, iniciou-se o processo de sele¢do e decisao de quais
pontos turisticos seriam visitados e fotografados para serem postados no perfil.

Logo depois, demos inicio as visitas para fotografar, com todas as fotografias feitas com os
aparelhos celulares dos integrantes do grupo, além do processo de edi¢do e postagem. As edi¢des

foram realizadas através de aplicativos como o Picsart e Lightroom.

capital Belém, no estado brasileiro do Pard, em Macap4d, capital do estado do Amapa e em Rio Branco, capital do
estado do Acre.

3 530 palavras-chave ou termos associados a uma informac3o, tépico ou discussdo que se deseja indexar de forma
explicita no aplicativo Twitter, e adicionado ao Facebook, Google+, Youtube e Instagram.
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A foto de perfil da pagina deste projeto foi pensada e desenvolvida para ter conexdo com a

experiéncia que a pagina pretendia proporcionar ao usuario, utilizando de maneira simples e
minimalista caracteristicas do estado, como a Fortaleza de S3o José de Macapa e uma cdmera
fotografica que foi inserida na arte justamente pelo fato de se tratar de perfil que trabalha com a
fotografia. As cores foram escolhidas para trazer um aspecto mais minimalista, para que o
visitante tenha seu foco principalmente nas publicagGes. Logo, o preto e o branco seriam as cores

gue mais trariam essa visao mais “simples” e “clean” para o perfil.

Figura 1 - Logomarca criada para o perfil @turismo_amapa
Fonte: Autores, 2022.

O processo de postagens e construcao do perfil foi pensado para trazer informacgdes claras
aos seguidores, mantendo a identidade visual que buscamos proporcionar com a foto de perfil. Na
composicao das postagens sempre buscamos manter a disposicao de cores, mantendo uma
padronizacdo e criando a identidade visual do perfil.

Entre as postagens pode ser encontrado um card que contém o nome do ponto turistico
gue estd sendo apresentado nas postagens em questdo. Todos os 30 posts foram feitos nos meses
de abril a maio de 2022, para que os interessados em visitar o estado tenha conhecimento de
como estdo os principais pontos turisticos na atualidade, trazendo informacdes e fotos
atualizadas, pois mostrar a situacdo dos locais e a beleza que podem ser encontradas neles, é o
qgue faz com que as pessoas se sintam atraidas para realizar futuras visitas. Assim, os visitantes
podem decidir os melhores locais a serem visitados.

Cada rede social apresenta uma maneira que seja mais efetiva para analisar os dados de
publicacbes, ou seja, as métricas. Cada plataforma utiliza uma métrica que mostre de melhor

maneira a quantidade de pessoas que estdo entrando em contato com as publica¢ées.
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O Instagram usa como métricas principais: a) o nimero de seguidores, que é a quantidade

de pessoas que seguem o perfil, esses terdo acesso mais facil e pratico a todo o conteldo que
serd postado, é um dos numeros base para calcular o desempenho do perfil; b) o alcance, que é o
nuimero de pessoas que entram em contato com as publicagdes, quanto mais pessoas tiverem
contato e engajamento as pessoas tiverem com as publicagdes, maiores as chances de se

conseguir mais seguidores, pois maior vai ser o publico que visualiza a publicagado. (Souza, 2020).

& 30 126 86
Publicagé... Seguidores Seguindo

TURISMO AMAPAG)

Criador(a) de conteudo digital

el Projeto Experimental em Publicidade
W IFAP Santana @ifapoficial
#turismoamapa #visiteoamapa

Ver tradugao

.’» Seguido(a) por lucaa_srafael, mrsamila e
outras 17 pessoas
Seguin.. v Mensag... Contato +2

&S

#visiteoAmapa  Saiba Mais Quem somos

] =

Museu Sacaca

Fortaleza

de Sao José Bioparque

Marco Zero 2
Orla do \raxda

Figura 2 — Prints do perfil @turismo_amapa e suas postagens.
Fonte: Instagram, 2022.

Segundo o Blog RockContent (2021), as imagens que sdo postadas chamam mais a atencao
das pessoas se compararmos com os textos, isso ocorre por conta de uma reacdo bioldgica do
nosso cérebro, e também porque as pessoas nao se prendem tanto aos texto e uma imagem pode
trazer toda a mensagem que se deseja passar, as imagens mais belas tendem a prender a atengao
do publico que passa o tempo em plataformas como o Instagram e Facebook, logo, as imagens
apresentadas ao publico tem grande peso no desenvolvimento e crescimento da pdgina. Alguns
pontos turisticos como o Trapiche da Eliezer Levy, o Parque do Forte, Praca do Coco, Casa do
Artesdo e o Teatro das Bacabeiras e ndao foram selecionados porque estavam em reforma ou
simplesmente abandonadas e deterioradas. Infelizmente ndo foi possivel apresentar imagens das
manifestacdes culturais, como o ciclo do Marabaixo, que compdem as festividades da Santissima
Trindade. Nesses festejos € possivel encontrar, além da manifestacdo cultural que contém

aspectos dos povos originarios do estado, um pouco da culindria tradicional do estado.

Rev. Mult. Amapa - REMAP, 3 (1), 79 - 93




daSilva, A. F. D., Lima, L. R. L., Maciel, S. M., & de Sousa, P. M. (2023, jan/jun). TURISMO E PUBLICIDADE...

¢ i turismo_amapa : v turismo_amapa : / i turismo_amapa
L’ Marco Zero Do Equador . d Fortaleza de S&o José de Macapa * L’ Museu Sacaca

oQv R OQY - R OQY A

4D Curtido por luana_fagundess e outras 33 @4 Curtido por debora_292005 e outras 50 0id gg:siggspor debora_292005 e outras 38
pessoas pessoas 2

turismo_amapa Apesar de alguns especialistas turismo_amapa Localizado em uma area externa de tt:)r}lstr.no_:mapa Ingligurado ém 19917‘ 9 muzeu temo

garantirem que nao existe uma lei fisica que... mais quase 30 mil metros quadrados a margem e... mais ORISINO.CE: PIOMOYELATDES MUSE0I0gIcas Cos MAS

o ) 7 de maio + Ver tradugéo
29 de abril + Ver tradugao 3 de maio * Ver tradugdo

Figura 3 - Postagens do Marco Zero, Fortaleza de Sao José e Museu Sacaca.
Fonte: Instagram, 2022.

Analisando as principais postagens no perfil @turismo_amapa, o primeiro ponto que foi
visitado para as fotografias foi o monumento Marco Zero do Equador, no dia 02 de marc¢o de
2020, localizado no bairro Jardim Marco Zero em Macapd, na Rodovia Juscelino Kubitschek. A
entrada é gratuita, funciona de terca-feira a domingo, das 08hs da manha as 18hs da tarde, e
conta com colaboradores que fazem uma visita guiada para os visitantes contando a histéria do
monumento e suas curiosidades. Uma grande dificuldade encontrada para chegar até o Marco
Zero é o transporte, ainda que o transporte publico passe bem préximo do monumento, o hordrio
incerto do servico de transporte publico dificulta a visita. Com relacdo a postagem sobre o Marco
Zero, realizada no dia 29 de abril, obteve um alcance de 115 contas, sendo desses 70 seguidores e
45 ndo seguidores. Ainda sobre o alcance: 144 impressoes, sendo 69 pela pdgina inicial, 38 nas
hashtags, 34 no perfil e 3 por outras pessoas. Sobre o engajamento, 34 contas de usuarios
engajaram a publicacao, sendo 28 seguidores e 6 ndo seguidores. Com relagdo as interagdes com
as publicacdes sobre o Marco Zero, foram 39 ao todo, sendo 34 curtidas, 4 compartilhamentos e 1
salvamento.

A segunda visita foi realizada na Fortaleza de S3o José de Macapa, um grande monumento
estadual que foi de grande importancia para o territério do Amapa no periodo colonial e guarda a
histéria da cidade de Macapa. O monumento tem entrada gratuita e funciona de ter¢a a domingo,

das 08hs da manha as 17hs da tarde (hordrio que pode sofrer alteraces aos feriados). A Fortaleza
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fica localizado na Rua Candido Mendes, na regido central da capital, o que facilita a experiéncia

dos visitantes.

A postagem da Fortaleza foi no dia 3 de maio, obteve um alcance de 138 contas, sendo
desses 85 seguidores e 53 nao seguidores. Foram 179 impressdes, sendo 96 pela pagina inicial, 38
nas hashtags, 34 no perfil e 5 por outras pessoas. Sobre o engajamento, 53 contas de usuarios
engajaram a publicacdo, sendo 44 seguidores e 9 nao seguidores. Com relagdo as interagdes com
as publicacdes sobre a Fortaleza de S3o José de Macapa, foram 62 ao todo, sendo 51 curtidas, 6
compartilhamentos e 5 salvamentos. E ainda, foram geradas 7 visitas ao perfil.

Outro ponto turistico visitado pela equipe guarda grande um acervo referente a histéria
dos povos originarios do estado, como os indigenas e ribeirinhos. Visitamos o Museu Sacaca no
dia 26 de abril de 2022. Ele esta localizado na Avenida Feliciano Coelho, Bairro do Trem, funciona
de terca a domingo, das 09hs as 17hs, e tem entrada gratuita. O local proporciona uma incrivel
experiéncia de imersdo na cultura e vivéncia dos povos das comunidades indigenas e dos
ribeirinhos. No passeio pelo museu a céu aberto podemos conhecer como sdo as habita¢des dos
indigenas, dos ribeirinhos, além de animais que compdem a fauna regional, espécies naturais da
fauna amazonica.

Postada no dia 7 de maio, a publicacdo sobre o Museu Sacaca obteve um alcance de 129
contas, sendo desses 83 seguidores e 46 nao seguidores. Foram 165 impressoes, sendo 96 pela
pagina inicial, 34 nas hashtags, 25 no perfil e 4 por outras pessoas. Sobre o engajamento, 53
contas de usuarios engajaram a publicacdo, sendo 44 seguidores e 9 ndo seguidores. Com relagao
as interagOes com as publicacdes sobre a Fortaleza de Sdo José de Macapa, foram 63 ao todo,
sendo 52 curtidas, 6 compartilhamentos e 5 salvamentos.

A Praca Floriano Peixoto fica localizada na Rua Raimundo Ozanan, no Centro de Macap3,
possui uma grande area a céu aberto onde é possivel fazer piqueniques e passar uma tarde com a
familia e amigos, também podemos encontrar quiosques vendendo comidas e bebidas, além de
uma pequena sorveteria, o visitante também podera ir em um dos pedalinhos da lagoa da praca.
Postada no dia 10 de maio, a publicacdo sobre a Praca Floriano Peixoto obteve um alcance de 129
contas, sendo desses 85 seguidores e 70 ndo seguidores. Foram 192 impressdes, sendo 106 pela
pagina inicial, 60 nas hashtags, 18 no perfil e 8 por outras pessoas. Sobre o engajamento, 39
contas de usuarios engajaram a publicacdo, sendo 35 seguidores e 4 ndo seguidores. Com relacdo
as interacdes com as publicacdes sobre a Praga, foram 51 ao todo, sendo 39 curtidas, 10

compartilhamentos e 2 salvamentos.
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Figura 4 — Postagens da Praga Floriano Peixoto, Orla do Araxa e Bioparque.
Fonte: Instagram, 2022.

O complexo do Araxa fica na beiro do Rio Amazonas, ambiente arejado e repleto de
arvores, possui pista para caminhada e corrida de pedestres, conta com bares e restaurantes
abertos para almogo e jantar. A postagem da Orla do Araxa foi realizada no dia 13 de maio e
obteve 102 contas alcancadas, sendo 73 seguidores e 29 ndo seguidores. Com relagdo as
impressdes, 91 na pagina inicial, 25 por meio das hashtags, 11 no perfil e 1 por outra pessoa,
totalizando 128 impressdes. Contas com engajamento na publicacdo somaram 33, sendo 27 de
seguidores e 6 de ndo seguidores. As interacdes com essa publicacdo foram 33 curtidas e 1

salvamento.

Outro ponto turistico é Bioparque da Amazbnia que fica localizado na Rodovia Josmar
Chaves Pinto, no distrito da Fazendinha, em Macapa. O Bioparque conta uma grande area repleta
de arvores de diversas espécies, além de ser possivel observar animais da fauna amazo6nica, como
a onc¢a pintada. A publicacdo foi postada no dia 20 de maio e alcangou 95 contas, sendo 64
seguidores e 31 n3o seguidores. Sobre as impressdes, temos nas métricas, 83 na pagina inicial, 23
nas hashtags, 8 no perfil e 1 com outra pessoa, totalizando 120 impressdes nessa postagem. Sobre
0 engajamento, 26 contas se envolveram com a postagem, sendo esses 22 seguidores e 4 ndo
seguidores. Ao todo a postagem sobre o Bioparque obteve 29 interacdes, sendo 26 curtidas, 2
salvamentos e 1 comentario.

Uma grande dificuldade que se apresentou no decorrer do projeto na visita de todos os

pontos turisticos, esteve relacionado com a questdo do transporte publico, em que a falta de
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informacdes sobre horério, além do longo tempo de espera nos pontos de Onibus, torna a

experiéncia um tanto cansativa.

Por fim, no periodo de 27 de fevereiro a 27 de maio, o perfil @turismo_amapa conseguiu
126 seguidores, postou 30 publicagbes e 107 stories, alcangou 647 contas, teve engajamento com
138 contas. No més de maio o aumento de seguidores foi de 1.475%, com um alcance em contas

de 2.200% e outros 2.000 % referente ao aumento em contas com engajamento.

CONSIDERACOES FINAIS

Se analisarmos os dados obtidos com as publicacdes, podemos observar um grande
potencial para que o perfil @turismo_amapa passe a ser mais profissional, conseguindo parcerias
para as postagens, pois podemos encontrar varios estabelecimentos nas imedia¢des de alguns
pontos turisticos. Assim, o perfil poderia abranger mais localidades, que ndo sé a capital do
estado, mas também locais que apresentam diferentes segmentos de turismo. Sendo assim, o
perfil teria ainda mais alcance e apresentaria mais locais em todo o estado do Amapa, alcangando
turistas que buscam vivenciar diferentes experiéncias em suas viagens e tornando-se um roteiro
atualizado do turismo tucuju.

Durante as visitas aos pontos turisticos, que em sua maioria, possuem grande importancia
histérica e cultural para o estado do Amapa, notamos que alguns pontos estavam em processo de
reforma ou estavam muito sucateados, o que fez com que alguns pontos fossem retirados do
roteiro original, um dos fatores que inferimos seja por conta de uma cultura dos governos
estadual e municipal, em ndo “interferir’ ou finalizar obras do governante anterior, essas
modificacdes ou reformas sé ocorrem em pontos que sao de maior interesse e mais visitados pela
populagdo.

Pontos com grande potencial cultural, como o Teatro das Bacabeiras, se encontram
completamente sucateados, um descaso do poder publico que ndo faz a revitalizacdo de um
grande ponto cultural da capital. Outros pontos se encontravam em reforma, portanto,
impossibilitaram a visita para as fotografias, como foi o caso da Casa do Artesdo, que apresenta
obras feitas pelos artesdos da regido.

O perfil criado no Instagram ndo pretende apenas fazer com que Macapa fique conhecida
no Brasil, principalmente nas redes sociais, mas também visa resgatar o passado do Amap3,
explorando sua histéria, demonstrando alguns pontos turisticos locais e demonstrando aos

visitantes, memarias que contam a histdria e a cultura do povo tucuju.

O estado do Amapa possui grande potencial turistico, e o perfil no Instagram pretendeu
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demonstrar e apresentar as caracteristicas e a beleza desses pontos, e ainda fazer com que mais
pessoas dentro e fora do pais conhegam sobre a histéria e cultura de um estado que teve grande

importancia para histdria nacional.
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